
レンタル規約書 

株式会社東京オフラインセンター（以下【弊社】という）機材レンタルをご利用されるお客様は、本規約を承諾のうえ、レンタ

ルの申し込みを行うものとします。本規約に同意いただけない場合、機材のお貸出しができません。あらかじめご了承ください。 

 

① 審査申込み 

機材を利用されるお客様は本規約書及び、必要書類をご提出ください。その後弊社にて審査を行います1。 

審査が通りますと弊社機材レンタルをご利用いただけます。 

② ご予約 

機材を利用される前日までに、電話またはメール、弊社 web 予約ページ（以下【ネット予約】という）を利用して機材レン

タルの予約を行ってください。 

③ お貸出し 

・機材をご使用される日(ご予約日)の前日 14 時以降に機材をお貸出し（受け取り）できます。 

・弊社配送エリア内2のお客様には自社便での無料お届けサービスをご提供しております。 

・機材受け取り時、お客様のご身分証をご提示いただきます。ご予約者様以外(代理の方)の場合はご身分証のコピーを取らせ

ていただきますので忘れずにご持参ください。 

・商品は弊社でも事前に付属品の確認や動作確認を行なっておりますが、お貸出の際にはご予約内容の機材、及び付属品が揃

っていることをご確認ください。 

・機材や付属品の不備不足がないことを確認されましたら、ご了承のご署名をいただきます。 

④ レンタル中の機材の取り扱い（機材トラブル） 

・レンタル機材はカメラなどの精密機器です。必ず善良なる注意をもって管理いただき、ご使用ください。 

・弊社はレンタル機材のお客様の使用目的への適合性については全てを担保しておりません。 

・レンタル機材は弊社でも事前に動作確認などメンテナンスを行なってお貸出ししておりますが、お客様もご使用前に必ず事

前に動作の点検や故障の有無などをご確認ください。 

・万が一撮影中に機材の故障などのトラブルが生じた場合には、代替機の手配などできる限りの対応をいたします。ただし作

品にかかる損害3については、弊社では一切のご負担を致しかねますのであらかじめご承知おきください。 

・レンタル機材の譲渡、転売や質入れ、改造や分解などは認められません。万が一そうした行為が疑われる場合には、直ちに

レンタル機材の返還を求めると同時に、警察への届出や法的措置などを行います。 

繰り返しになりますが、必ず善良なる注意をもってレンタル機材を運搬、管理、ご使用ください。 

⑤ ご返却 

・機材ご使用日(ご予約日)の翌日 10 時までに「貸出時原状」でご返却ください。午前 10 時までにご返却がない場合、1 日分

の延長料金が発生いたします。くれぐれも返却に遅れないようご注意ください。 

・レンタル延長をご希望の場合には、その後のスケジュールの調整もありますので、必ずご一報ください。 

・ご返却時に機材の破損、汚損(泥/砂による汚れ、水濡れ等)4、付属品の欠品等が見受けられた場合には、修理費用や購入費

用の一部をお客様に実費にてお支払いいただきます。 

・収録メディアについて、ご返却後、弊社でも独自のデータ消去（フォーマット）を行なっております。ご返却前に必ずデー

タのコピー（バックアップ）を行なってからご返却ください。  

 
1 詐欺・横領(転売や、レンタル後音信不通で悪用されること)を防ぐ観点から、利用をお断りするケースがございます。 

また、レンタルをお断りする際に弊社ではその理由を説明しておりません。 

2 配送エリアの詳細は弊社 HP 右上にある機材配送のページをご高覧ください。 

3 ご使用中（撮影後）の機材トラブルや収録メディアに係る損害や賠償責任について、いただいたレンタル代金を上回る保証は致

しかねます。必ずご使用前に機材の使用目的への適合性をご確認ください。 

4 「貸出時原状」でのご返却をお願いしております。機材は精密機器になりますので、取り扱いには十分お気をつけください。 



⑥ キャンセル 

・ご使用日(ご予約日)の 0 時以降、及び前日機材受け渡し後のキャンセルはレンタル代金の 100%を頂戴いたします。 

・宅配便受取サービスをご利用で、機材発送後にキャンセルされた場合、レンタル代金とは別に実費分の送料をご請求させて

いただきます。 

・予約をキャンセルされる際は、お電話もしくはネット予約のマイページからキャンセル手続きをお願いいたします。 

⑦ 機材の延長 

・ご使用（ご予約）期間5をすぎてもレンタル機材の返却がない場合、機材の返却がなされるまでの期間のレンタル代金をご

負担いただきます。 

⑧ 機材破損や付属品紛失などの修理代等のご請求 

・レンタル機材をご使用中に破損、もしくは故障させてしまった場合、必ず弊社までご一報ください。 

・機材の修理代については弊社加入の保険を適用し、修理費用の 20%〜40%をご負担いただきます。6 

・ただし、全損など保険では適用できない破損やご使用時の著しい過失によって修理が発生した場合には、別途営業損害費用

をご請求する場合がございます。機材の取り扱いには十分な注意を払ってご使用ください。 

・付属品の破損や返却時の欠品、修理が行えない商品については当該商品の購入費用の 50%をご負担いただきます。 

・万が一機材を紛失、盗難された場合にはただちに警察に遺失物届けをご提出ください。7費用請求については当該商品の購

入費用をご負担いただきます。 

⑨ 反社会的勢力の排除 

お客様は、自己および役員、従業員、関係者が反社会的勢力（暴力団、暴力団関係企業、総会屋、社会運動標ぼうゴロ、特殊

知能暴力集団等）に該当しないこと、またはこれらの者と一切の関係を有しないことを表明し、保証するものとします。万が

一、これに違反することが判明した場合、弊社は何らの催告を要せず、契約を解除し、レンタル機材の即時返還を求めること

ができるものとします。 

⑩ 贈収賄の禁止 

お客様は、弊社および第三者に対して、不正な利益を得る目的で金銭、物品、接待、その他の利益を申出、約束、提供、受領

または要請をしないものとします。万が一、これに違反した場合、弊社は直ちに契約を解除し、必要な法的措置を講じること

ができるものとします。 

⑪ その他(規約の変更及び合意管轄) 

・本規約は必要に応じて変更いたします。変更後の規約については HP 等公表された時点から効力を生じるものとします。 

・本規約に関する一切の紛争については、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

 

 
5 弊社では午前 10 時〜翌日午前 10 時までを 1 日として料金加算しております。 

6 詳細については弊社 HP【初めての方へ】下部に記載しております「機材破損・紛失時のご負担について」をご高覧ください。 

7 警察への届出がされない場合、転売や質入れを疑い即時警察に被害届を提出します。 

                  

 

 

 

 

 

印 

 

お名前

  株式会社東京オフラインセンターのレンタル規約に同意し、厳守することを誓い下記に署名いたします。

年 月 日


